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Мнения, приведенные в настоящей презентации, отражают мнение автора и не обязательно отражают мнение или политику Азиатского банка развития (АБР), 
или его Совета директоров, или правительств, которые они представляют. АБР не гарантирует точность данных, отраженных в презентации, и не возлагает
на себя ответственности за последствия при их использовании. Использованная терминология не обязательно соответствует официальной терминологии
АБР.

Настоящий документ был переведен с английского языка с целью охвата более широкой аудитории. Однако, английский является официальным языком
Азиатского банка развития, и оригинал настоящего документа на английском языке является единственно подлинным (то есть официальным и юридически
правомочным) текстом. При цитировании текста необходимо давать ссылку на оригинал данного документа на английском языке. Азиатский банк развития не
гарантирует точности перевода и не несет ответственности за любые отклонения от оригинала.



Упрощение процедур торговли
ПРОБЛЕМА – Для осуществления одной
внешне-торговой операции разные агентства
по контролю за потоками товаров требуют
около 40 документов с часто повторяющи-
мися данными =>  ОТВЕТ:
• Упрощение и сокращение процедур и документов
• Их согласование с международными стандартами
• Компьютеризация документов и процессов

РЕЗУЛЬТАТ: товары и торговая информация
перемещаются через границы быстрее

║
▼

“Единое окно” помогает решить эту проблему



Единое Окно
• Определение: система, позволяющая всем участникам в торговле и

транспорте подавать информацию, требуемую контролирующими
органами для осуществления импортных, экспортных и транзитных
операций, только в одном месте, в единой форме и одному агентству.

Выгоды:
1. Для органов власти
• Эффективное распределение ресурсов
• Лучшая собираемость пошлин и налогов
• Больше содействия со стороны бизнеса
• Улучшение безопасности (на основе анализа рисков)
• Меньше коррупции, больше прозрачности
2. Для частного бизнеса
• Снижение затрат благодаря сокращению времени подготовки документов
• Товары освобождаются быстрее
• Предсказуемое и эффективное объяснение и применение правил
• Больше прозрачности

ключевой вопрос
УПТ в ВТО



Самая общая модель Единого Окна
Физически торговые операторы и службы контроля могут быть
в разных местах, но потоки информации между ними связаны
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Длительность и стоимость импортных и
экспортных операций в Узбекистане
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Транспортировка и перегрузка

Обработка в портах и
терминалах
Таможенная очистка и
технический контроль
Подготовка документов



Проблемы для решения
1. Отсутствие сотрудничества между службами и с частным

сектором;

2. Институциональные и личные интересы; нехватка
прозрачности и предсказуемости.

3. Сложные таможенные процедуры (таможня ок. 60% УПТ);
чрезмерные требования к документации, 

4. Недостаточное использование информационных технологий

5. Высокая себестоимость внедрения «единого окна»

6. Недостаточное использование международных стандартов



Что необходимо?

1. Политическая воля

2. Сотрудничество между агентствами

3. Ясная визия с самого начала

4. Лидирующая организация

5. Техническая помощь / финансирование

6. Государственно-частное партнерство



Две направления работы по
созданию “единого окна”

Политическая подготовка
• Политическая воля
• Межведомственная группа
руководителей служб

• Написание “концепции” и
технико-экономического
обоснования

• Назначить лидирующую
организацию (напр. таможню)

• Согласование политики
(ок. 90% работы - переговоры)

Техническая работа
• Рабочая группа
технических специалистов

• Гармонизация данных
• Создание системы “единого
окна”

• Приведение в соответствие
с междунар. Стандартами

(ок. 10% работы)



Пакет рекомендаций ЕЭК ООН
•Рекомендация 33: принципы построения
«единого окна»

•Работа над рекомендацией по согласованию
данных (Рек. 34)

•Работа над рекомендацией по юридическим
аспектам создания «единого окна» (Рек. 35)

•У ЕЭК 40+ лет опыта в установлении стандартов по УПТ
• ЕЭК ООН, Всемирный банк, ГТЗ, АБР, БОМКА, ЮСАЙД помогут, но основа
работы (напр. достижение консенсуса м/у ведомствами) остается за самими
странами. 

• ВТО – переговаривают о новом соглашении по УПТ – может включать
обязательство строить ЕО. 



Рекомендация 33
-

Необходимые шаги для создания
«единого окна»

как система, позволяющая всем участникам
подавать требуемую торговую информацию
только в одном месте и одному агентству
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ПРАКТИЧЕСКИЕ МЕРЫ ПО ВНЕДРЕНИЮ
"ЕДИНОГО ОКНА“

Рекомендация 33 ЕЭК ООН
1. бизнес - хорошо аргументированный запрос
2. создать межведомственные группы: 

1. по управлению проектом и
2. технических специалистов

3. разработка изначальной концепции “Е.О.“
4. анализ целесообразности
5. технико-экономическое обоснование
6. выбор лидирующей организации
7. создание рабочего плана
8. осуществление



Уроки из мировой практики
• Программу “Единого Окна” можно осуществить!
• Необходимость в поддержке на высшем уровне (напр. 
Премьер) и в сильной лидирующей организации

• Установление эффективного управления над многими
организациями!

• Всем надо работают в одно направление!
• Шаг за шагом
• 90 % переговоров , 10 % техническая работа
• Вовлечение бизнес сообщества в процесс подготовки, 
планирования и принятия решений

• Готовность решать новые задачи
• С чего начать: а) политическая воля и б) гармонизация
требуемых данных



Что делать? 
(в ТЭО)

1. 
В каждом пункте,
обслуживаемом
“единым окном”

2. 
Взаимодействие
всех агентств в
каждом пункте



Что делать? (в ТЭО)
2.
Какие процессы
будут охвачены?

Экспедиторская деятельность
Импорт
Экспорт

Таможенная обработка
Сертификация

Транспортировка (внутренняя, внешняя) /
Дорожный/железнодорожный транспорт

Опасные грузы
Статистика
Платежи



Что делать? (в ТЭО)
3.
Какие
документы
будут охвачены?

Манифесты (с поправками)
Сертификаты (фитосанитарные, санитарные, 

происхождения, безопасности и т.д.)
Доклады о соответствии грузов

Документы внутренней перевозки
Отгрузочные спецификации

Сертификаты таможенной инспекции и печати
Экспортные и импортные грузовые декларации

Доклады об опасных грузах
Товарно-транспортные и ж/д. накладные

Документы о задержках, инспекциях товаров
Счет-фактуры

и т.д.



Зачем согласование данных? 
(проект рекомендации 34)

Чтобы:
• Заложить основы для Единого Окна;
• Связать единые окна м/у странами;
• Создать электронные документы (в формате XML) 
между которыми можно обменивать данные.

Используя: 
• международные стандарты: (а) СОВДООН (UNTDED) 

http://www.unece.org/trade/untded/untded2005.pdf
(б) модель данных ВТамО и (в) Core Components
(модель данных UNeDocs), передовой опыт (США, ЕС) 



Инициативы ЕЭК по согласованию
требуемых данных

ЮВ Европа (AL, BA, BG, HR, GR, MK, MD, ME, RO, RS, 
TR, UNMIK/Kosovo):
– Заложили основы для проектов единого окна (MK, RS)
– Начали практическую работу по гармонизации

(анализировали 3 документа: ЕАД, фитосанитарный
сертификат и товарно-транспортную накладную)

С ЕврАзЭС (BY, KZ, KG, RU, TJ, UZ): 
• Семинары: Москва 2006г. и Алматы 2007г. по
гармонизации данных, единому окну и ЕАД (SAD)

• План: семинар в Ст Петербурге по юр. вопросам ЕО и
практическое упражнение как в Белграде



Применяемые стандарты

• Формуляр-Образец для торговых документов
(ISO3535)

• Справочник для обмена внешнеторговыми данными
(UNTDED) (ISO7372, одобренные ВТамО)

• Коды ООН для наименований мест (LOCODE), видов
транспорта, единиц измерения и т.д.

• Модель данных ВТамО
• ЭДИФАКТ/ООН (единственный глобальный стандарт
электронного обмена данными – ЭОД / EDI)

• “Ключевые компоненты” (Core Components)



Рекомендация №1 ЕЭК: 
Формуляр-образец для
торговых документов

http://www.unece.org/cefact/recommend
ations/rec01/rec01_01cf15.pdf



United Nations Standards for Trade
Documents… SAD

Рек. 19:
Вид транспорта

Рек. 3: Код страны
ИСО, напр. UZ

Рек. 9: Валютный
код, напр. UZS

Рек. 16: Код места
назначения по
ЛОКОД ООН
напр. UZTAS

Рек. 21:
Код упаковки



Рек. 3: Код страны
ИСО, напр. UZ

Рек. 16: Код места
ООН, UN/Locode
напр. UZTAS

Рек. 19:
Вид транспорта

Рек. 9: Валютный
код, напр. UZS

Рек. 20: Единицы
измерения

Рек. 21:
Код упаковки



Использование кодов ЕЭК и СЕФАКТ
• Код стран ИЗО (Рекоммендация ЕЭК №3) – 2-
альфа коды:
Монголия МN
Китай CN
Россия RU
Объединенное Королевство GB
Тувалу TV
Сербия YU -> CS -> RS 
Черногория YU -> CS -> ME

• Этот код используется и IANA/ICANN как коды
стран в интернет (Top Level Domain country codes, 
TLDcc) напр .mn для Монголии



ЛОКОД (UN/LOCODE) – Код
мест для торговли и транспорта
ЛОКОД ООН (Рекоммендация ЕЭК ООН № 16) – 5-альфа код: 

ИЗО 2-альфа код CC + 3-альфа код мест
Улан Батор MNULN (22 кодов мест в Азербайджане)
Ашгабат TMASB   (581 кодов мест в России)
Астана KZAST (раньше KZTSE – Целиноград)
Лондон GBLON   (3529 кодов мест в Великобрит.)
Хитроу GBLHR   (главный аэропорт Лондона)
Шанхай CNSHA
Белград RSBEG

Более 48 500 мест связанных с торговлей и транспортом в более
240 стран и территорий мира



Коды валют ИЗО 4217 
• Коды валют ИЗО (Рекоммендация ЕЭК ООН № 9):

3-альфа код: ISO3166-1 = 2-альфа код страны плюс
1-альфа мнемонический индикатор валют
Узбекистан UZS узбекистанский сум
Монголия MNT тугрик
Россия RUB рубль
Казахстан KZT казахстанкий тенге
Швейцария CHF швейцарский франк
Франция EUR евро

• Код из трех цифр также существует для валют: 
EUR = 978; MNT = 860 (узбекистанский сум)



Веб страница кодов ИЗО 3166 





Гармонизация и моделирование
требуемых данных

Справочник UN/TDED
Модель данных ВТамО
Ключевые компоненты

Анализ
бизнес
процессов

Оценка
потребителей

Гармонизация
данных

Вопросник
элементов
данных

Стандартный
набор данных

Моделирование данных (вкл. Приведение их в соответствие с UNTDED)
Региональное согласование / гармонизированная модель данных

Структура



Результаты анализа в США
• >100 ведомств используют международные
торговые данные

• 300 формуляров для международной торголи
• Проект “единого окна” сократил требования с

10,000 полей с данными до 300. Задачи:
– Продолжить сокращение требуемых полей
– Заставить 23 федеральные службы по торговле
сотрудничать

– Продолжить гармонизацию с участвующми
государственными агентствами

• Соответствие с моделью данных ВТамО и
СОВД ООН



Некоторые необходимые шаги
• Сначала гармонизировать м/у агентствами в одной
стране потом на региональном уровне

• Создать межведомственную группу (ACE/ITDS Data
Harmonization Тeam в США)

• Провести исследование какие данные требуются; 
создать список всех требуемых данных (сведений)

• Анализировать требуемые данные (+ найти
соответствующие определения в справочнике
UNTDED; связать близкие, элиминировать лишние)

• Создать общий набор данных
• На этой основе, создать модель данных
• Пример: вопросник США



Таблица анализа данных требуемых в ЕАД
COUNTRY 
ELEMENT

NO [EU
SAD BOX 

NO] 

DOCU
MENT

ELEMENT 
NUMBER 
OF WCO 

EQUIVAL
ENT

UNTDED 
MAPPING 

FROM 
WCO 
DM

UNTDED 
MAPPING 

FROM 
EU-COM

SUGGESTED 
UNTDED 2005 

MAPPING

CC 
REFERENCE

DATA ELEMENT 
NAME REFERENCE

DATA ELEMENT DESCRIPTION COMMENTS

The following definitions were taken from 
the EU Commission Regulation 
2286/2003

1 SAD 001 1001 1001 1001 UN00000311 Declaration This is identical to the EU SAD, down to the code 
list.

2 SAD 071, 239–
245 

(address)

3036 3336 3336 UN00000379 Consignor/Exporter Full name and address of the 
consignor/exporter

2a SAD 072 3039 3337 3337 UN00000377 Consignor/Exporter No. The identification number assigned by 
the competent authorities.

3 SAD

** N/A 1046 N/A **

Forms The number of the subset in relation to 
the total number of subsets of forms and 
continuation forms used. E.g. if there is 
one EX form and two EX/c forms, 1/3 
will be entered on the EX form, 2/3 on 
the first EX/c form, and 3/3 on the 
second EX/c form.

Not required in electronic environment, hence 
not available in WCO DM.

4 SAD 013 6061 1166 1166 ** Loading lists The number of any loading lists 
attached, or of commercial descriptive 
lists where these are authorised by the 
competent authority

This data element makes no sense in an 
electronic environment.

5 SAD 228 6061 7240 7240 ** Items The total number of items declared by 
the person concerned in all the forms 
and continuation forms (or loading lists 
or commercial lists) used. The number 
of items must correspond to the number 
of boxes 31 to be completed.

6 SAD 146 6061 7370 7370 ** Total packages The total number of packages making 
up the consignment in question.

7 SAD 009 or 016 1097 or
1202

1004 1097 or 1202 ** Reference number The commercial reference number 
assigned by the person concerned to 
the consignment in question. It may take 
the form of a Unique Consignment 
Reference.



Инструменты для стандартизации
и моделирования данных

1. Справочник для обмена внешнеторговыми
данными (UNTDED) ISO7372, одобрен
ВТамО

2. Модель данных ВТамО
3. “Ключевые компоненты” (Core Components)



Инструменты стандартизации: 
библиотека “ключевых компонентов”

• Данные и структура данных
• Формуляры образцы
• Методология стандартизации

Справочник элементов
данных UNTDED и

ключевые компоненты

Формуляр образец
ООН

ИЗО 15000-5 технических
спецификаций ключевых

компонентов (CCTS 2.01)



Справочник ООН для элементов
торговых данных UNTDED



Пример нахождения соответствия
используя UNLK и TDED 

2280 
Средство транспорта. Отправление. Дата и
время
Дата и время отправления средства
транспорта
Дата рейса, отпрытия корабля
an..17
UNLK: L 17, P 16

UID
ИМЯ

Определение

Синоним
Воспроизв.
Соотв. код



TDED – a semi structured dictionary



Комбинированный подход

Бумажные формуляры
соответствующие

формуляру образцу ООН

Обмен электронными документами
XML или UN/EDIFACT

Заполняемый электронный
формуляр

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<n:Invoice
xmlns:n="urn:oasis:names:tc:ubl:Invoice:1.0:0.70"
xsi:schemaLocation="urn:oasis:names:tc:ubl:Invoice:1.0
:0.70
UBL_Library_0p70_Invoice.xsd">

<cat:ID>token</cat:ID>
<cat:IssueDate>2003-02-14</cat:IssueDate>
<n:TaxPointDate>2003-02-14</n:TaxPointDate>
<cat:BuyerParty>

<cat:PartyName>
<cat:Name>Bills 

Microdevices</cat:Name>
</cat:PartyName>

</cat:BuyerParty>
<cat:SellerParty>

<cat:ID/>
<cat:PartyName>

<cat:Name>Joes Office 
Supply</cat:Name>

</cat:SellerParty>
<cat:InvoiceLine>

<cat:ID>1</cat:ID>
<cat:InvoicedQuantity

unitCode="token">5</cat:InvoicedQuantity>
<cat:Item>

<cat:Description>Pencils, box #2 
red</cat:Description>

</cat:Item>
</cat:InvoiceLine>

</n:Invoice>



База для работы UNeDocs 



Для простой деловой операции нужно...



Для простой деловой операции нужно...

Полный набор документов
нужен для:

Торговли – Транспорта –
Таможни – Страховки –
Сертихикатов - Финансов



“Единое окно” в Евросоюзе
Цель: Позволить торговцам подавать в электронном
виде и только раз всю информацию, которую
требуют законы таможни и других ведомств для
контроля передвижения товаров через границы ЕС.
Как: (1) Поощряется создание национальных “единых окон”
во всех странах членах ЕС.

(2) Обеспечивается что национальные системы “единого
окна” и центральная система Евросоюза будут
взаимодействовать гладко.

Детали “единого окна” обсуждаются в ЕС. 
Программу координирует директорат Еврокомиссии
по таможне DG TAXUD.



Система единых окон связанных через м/унар. стандарты



Единый административный документ
ЕАД (SAD) и “единое окно”

ЕАД заменил ок. 200 разных формуляров требуемых
таможенными и статистическими службами в 18 
изначальных странах потребителей в Европе
Через уменьшение и стандартизация требуемых
данных, ЕАД уменьшает работу торговцев и
таможенников
Формуляр ЭАД все больше уступает место системам
ЭОД
Сейчас рассматривают работу по ЕАД как основу для
работы по созданию системы Единого окна в
Евросоюзе
ЕАД воспринят в ЕврАзЭС с 1 ян. 2007 г.



ЕАД
• Рационализация и
уменьшение
документооборота

• Более открытые
административные
процедуры

• Меньше данных
• Стандартизация и
гармонизация данных

ЕАД: смысл и цели

Рек. 19:
Вид транспорта

Рек. 9: Валютный
код, напр. UZS

Рек. 3: Код страны
ИСО, напр. UZ

Рек. 16: Код места
назначения по
ЛОКОД ООН
напр. UZTASРек. 21:

Код упаковки



ЕАД стандартизирует и
гармонизирует торговые данные
Использовать международные коды (коды ЕЭК) для
елементов данных:

Коды стран: (iso alpha 2 codes – ISO 3166-
производный) (поля №№ 15, 17, 21, 34 ...)
Код страны отправления (поле №15а); происхождения (16, 34); 
назначения (17а, 53), 1-ого назначения (10) и торговая страна (11)

Код валюты (22) (ISO 4217)
Место погрузки (27), разгрузки (30), место

таможенного офиса (29, 51) – ЛОКОД ООН
Код вида транспорта (25 и 26) Рек. 28 ЕЭК ООН)
Коды упаковки (31 Рек.21 ЕЭК ООН)



ЕАД стандартизирует и
гармонизирует торговые данные
Другие обще-использованные коды для елементов данных:
Идентификационный номер торговца (поля №№ 2, 8 ...)
Условия доставки (поле № 20)
Вид сделки (поле № 24)
Коды преференциальных режимов (поле № 36)
Коды процедур (поле № 37 – частично)
Код методики оценки (поле № 43)
Дополн. информация (поле № 44 - частичная кодификация)
Виды пошлин и сборов (поле № 47)
Способ платежа (поле № 47)
Наименование склада (поле № 49)









Спасибо за внимание!

Марио Апостолов
Региональный советник ЕЭК ООН

тел.: +41 22 9171134, факс: +41 22 9170037

e-mail: mario.apostolov@unece.org
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