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Какие законы имеют отношение к электронной 

коммерции? 

• Электронная коммуникация используется во всех секторах 

бизнеса 

• Законы об электронной коммерции являются сквозным 

вопросом 

• Определенные вопросы требуют особого юридического 

отношения 

• Следующие области являются особенно актуальными: 

– Электронные транзакции и электронные подписи 

– Неприкосновенность частной жизни и защита данных 

– Киберпреступность 

– Защита прав потребителей 

• Законы об платежах и правах интеллектуальной 

собственности также актуальны 

– Они зачастую рассматриваются единообразно (BIS, 

ВОИС и т.д.)  
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Законодательство в сфере электронных 

подписей и электронных транзакций 

• Основополагающее право 

– Предоставляет юридическое признание использования 

электронных средств  

• Имеется в 65% стран ЦАРЭС  
– Источник: обследования на тему Содействие торговле и внедрение 

безбумажной торговли в странах ЦАРЭС, раздел 3.5 и рисунок 13 

• Имеется в 10 странах ЦАРЭС  
– Источник: Программа мониторинга киберзаконодательства ЮНКТАД 

• Глобальная модель: ЮНСИТРАЛ (АЗЕ, КНР, ПАК, проект в 

АФГ) 

• Региональная модель основана на российском законе об 

электронной подписи от 2002 г.  

– Не является технологически нейтральным, и не 

содействует операционной совместимости 

– Концентрируется на цифровых подписях на основе PKI 

с использованием национальных технических 

стандартов 

https://unctad.org/en/Pages/DTL/STI_and_ICTs/ICT4D-Legislation/eCom-Global-Legislation.aspx
https://unctad.org/en/Pages/DTL/STI_and_ICTs/ICT4D-Legislation/eCom-Global-Legislation.aspx
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Закон о защите прав потребителей 

• Регулирует отношения с потребителем 

– Применим к электронной коммерции и прочим 

удаленным продажам товаров и услуг  

• В ЦАРЭС существует только в Китае  
– Источник: Программа мониторинга киберзаконодательства ЮНКТАД 

• Глобальные модели: Руководства ООН и ЮНКТАД 

(применимы ко всем вопросам защиты прав 

потребителей), ОЭСР  

• Региональные и национальные модели: Европейский 

союз, Китайский закон об электронной коммерции 2018 

года 
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Закон о неприкосновенности частной жизни и 

защите данных 

• Регулирует сбор, использование, хранение и передачу 

данных 

• Имеется в 8 странах ЦАРЭС  
– Источник: Программа мониторинга киберзаконодательства ЮНКТАД, с 

поправками 

• Неясно, имеют ли эти законы одинаковое предназначение, 

и как они применяются  

• Глобальные модели: Конвенции СЕ 108 и 223 о защите 

частных лиц в отношении автоматизированной обработки 

данных личного характера  

• Региональные и национальные модели: ОРЗД 

Европейского союза, Руководство по защите 

неприкосновенности частной жизни и трансграничной 

передаче персональных данных АТЭС 
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Киберпреступность 

• Определяет, какие типы поведения считаются 

преступными, а также правила трансграничного 

сотрудничества 

• Имеется в 10 странах ЦАРЭС  
– Источник: Программа мониторинга киберзаконодательства ЮНКТАД, с 

поправками 

• Глобальные модели: Конвенции по киберпреступности СЕ 

(Будапештская конвенция)  
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Состояние законов в сфере электронной 

коммерции в ЦАРЭС 

 

• Многие государства приняли соответствующие законы 

• Эти законы основаны на разных моделях 

• Эти модели зачастую ориентируются на национальные, а не на 

международные потребности 

• Уровень имплементации законов неоднороден  

• Эти факторы мешают национальной и международной 

электронной коммерции 
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Законы в сфере электронной коммерции: глобальные 

тенденции 

• Соглашения о свободной торговле содержат главы об 

электронной коммерции и содействии безбумажной торговле  

– CPTPP и RCEP 

– Инициатива многостороннего совместного заявления ВТО 

• Выделенные договора: 

– Соглашение по упрощению процедур торговли ВТО (шесть 

стран ЦАРЭС) 

– Рамочное соглашение ЭСКАТО ООН о содействии 

безбумажной торговле (АЗЕ, КНР) 

– Конвенция ООН об электронной коммуникации (АЗЕ, КНР) 

• Важность учета этих тенденций и событий, даже если 

большинство стран ЦАРЭС не принимают в этом 

непосредственного участия  
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Источники технической помощи 

• Ряд организаций предоставляют разные типы помощи 

• ЮНКТАД etrade4all и Быстрые оценки электронной торговли 

(АФГ) 

• АБР финансирует проекты, подразумевающие реформы 

законодательства об электронной коммерции 

• ЭСКАТО, включая оценки в рамках основного элемента FA-PT TA 

(МОН) 

• Техническая помощь УНПООН и ОБСЕ в области реализации 

законодательства в сфере киберпреступности 

• Помощь ОБСЕ и национальных доноров (GIZ, USAID / CLDP) 

для содействия безбумажной торговле и реформе 

законодательства в сфере электронной коммерции 

• Инициатива «Большая Тюмень» (КНР, МОН) 

– Задача 3.2: содействие развитию трансграничной 

электронной коммерции 

 

https://etradeforall.org/
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Содействие работе ЦАРЭС в области электронной 

коммерции: пример ЮНСИТРАЛ 

• ЮНСИТРАЛ является основным органом Организации 

Объединенных Наций в области коммерческого права 

• 50 лет функционирует на основе всеобщего членства 

• ЮНСИТРАЛ занимается модернизацией и гармонизацией 

правил международного бизнеса 

– В частности, путем разработки договоров и типовых 

законов 

• ЮНСИТРАЛ начал работу над правовыми аспектами 

электронной коммерции еще в 1980-х годах: 

– Электронный обмен данными (EDI), трансграничные 

электронные платежи 
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Документы ЮНСИТРАЛ в сфере электронной 

торговли 

• Типовой закон ЮНСИТРАЛ об электронной торговле, 1996  

– Принят более чем в 70 государствах.  

• Типовой закон ЮНСИТРАЛ об электронных подписях, 2001 

– Принят более чем в 30 государствах (КНР, ПАК) 

• Конвенция ООН об использовании электронных коммуникаций в 

международных контрактах, 2005: 

– 18 подписантов, 11 стран-сторон конвенции (АЗЕ, КНР подписали) 

• Типовой закон ЮНСИТРАЛ об электронных передаваемых записях, 

2017 

– Принят в 1 государстве 

• Для получения дополнительной информации см. вебсайт ЮНСИТРАЛ 
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 Консалтинговые услуги ЮНСИТРАЛ в области 

технической помощи 

• Содействие внедрению и применению документов ЮНСИТРАЛ 

является составной частью мандата ЮНСИТРАЛ 

• Техническая помощь включает: 

– организация и участие в семинарах и конференциях; 

– проведение оценки законодательных реформ; 

– помощь в разработке законодательства; 

– сотрудничество в мероприятиях и проектах по реформе 

законодательства; 

– координация работы других организаций, участвующих в 

области международного торгового права во избежание 

дублирования усилий и для продвижения согласованности и 

последовательности.  

• В настоящее время оказывает помощь Афганистану в 

разработке закона об электронных транзакциях и подписях (при 

поддержке CLDP) 
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Выводы и предложения 

• Регион ЦАРЭС открывает большие возможности для электронной 

коммерции 

• Успешное развитие электронной коммерции требует: 

– согласованных решений в области политики;  

– полноценной технической инфраструктуры; 

– и соответствующей правовой среды 

• В частности, трансграничная электронная коммерция требует 

технологической нейтральности и технической операционной 

совместимости 

– Их в странах ЦАРЭС по большей части не наблюдается 

• Для поддержки этих целей необходима правовая реформа на 

основании лучших международных стандартов 

– Это не столько повлияет, сколько укрепит соблюдение 

законодательства 
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Предлагаемые мероприятия 

• Лучше объяснить взаимосвязь между разными областями права 

в области электронной коммерции (электронные транзакции, 

защита прав потребителей, неприкосновенной частной жизни и 

хранение данных, киберпреступность, платежи и т.д.) 

• Прояснить отношения между ССТ/РСТ, содействием 

безбумажной торговле и законами в области электронной 

коммерции 

• Продолжить содействовать обмену информацией о 

деятельности и продвигать координацию заинтересованных 

сторон 

• Разработать более детальные индикаторы и специфические 

диагностические инструменты 
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Спасибо! 

Для получения дополнительной информации просим 

обращаться по электронной почте по адресу: 

luca.castellani@un.org  

 

mailto:luca.castellani@uncitral.org

